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Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS
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Vida y Agua, dos palabras que son una misma,
creando el milagro de donde nacen todas
las demas palabras, donde brota el arroyo
de nuestra existencia, manantial de estrellas y
jaguares: Planeta Tierra - Planeta Agua.

Venimos del agua. Somos agua. Somos los
millones de ojos con los que el Universo se mira
a si mismo, cada uno distinto y unico, buscando
con los infinitos tentdculos de la diversidad el
camino que nos lleve a la pazy la verdad.

Sin embargo, nuestro planeta colapsa, nuestra
conciencia se seca y nuestras almas se ciegan.
El agua se convierte en sinGnimo de guerras,
la diversidad biolégica y cultural se percibe
como amenaza. La indiferencia y la apatia se
convierten en la regla. Las cosechas se dejan
pudriralos ojosdelque nadatiene. Lastradiciones
son vistas como obstaculos para el nuevo amo:
El progreso. Secamos mares y nos engafiamos
construyendo paraisos de césped en el desierto.
El instinto humano es pisoteado por una razén
desmesurada. Nuestras mentes y corazones
ponen un precio a todo, pero no quieren saber
lo que realmente vale la vida, nuestra vida.

Sin agua no hay vida, sin vida no hay diversidad,
sin diversidad no existe el futuro. La ecuacion
es sencilla. Todos la formamos. Gobiernos y
Ciudadanos, Hombres y Mujeres, Progreso y
Tradicion, Joévenes y Ancianos: la diversidad en
nuestras decisiones y nuestras acciones, el agua
como primera prioridad. Asilo dictan los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, comprometiendo a
la comunidad internacional para lograr una
gestion equitativa y sostenible que tome en
cuenta las proximas generaciones, promoviendo
la auténtica participacion de todas las personas
en sus diversos procesos de toma de decision.



Una experiencia para compartir...

Existen metas claras, la Cumbre del Milenio dictamina que para el afio 2015
debera reducirse a la mitad la cantidad de personas que no tiene acceso al
agua potable ni a servicios basicos. Existe un consenso sobre la gestion integral
e inteligente del agua, como condicion indispensable para la reduccion de la
pobrezay la conservacion de la biodiversidad.

A pesar de estas metas no existen rutas determinadas y consensuadas. Millones
de personas en todas partes del mundo aldn no tienen acceso a este recurso
de vida. Mujeres, nifios y niflas caminan todos los dias grandes distancias para
buscar agua, sacrificando su propia educacion y futuro. Mil 100 millones de
personas (18% de la poblacidén del planeta) no tienen acceso al agua y otras
2 mil 400 millones carecen de saneamiento adecuado.

Mas de 2 mil 200 millones de infantes, nifios y mujeres mueren cada dia por
enfermedades asociadas a falta de agua y saneamiento adecuado y en
algunos lugares ellos sufren la deserfificacion o en ofros lados, las inundaciones
destruyen sus hogares.

Estamos ante una crisis del agua que es esencialmente una crisis de
gobernabilidad, relacionada con los desafios sociales, econdmicos, politicos
y ambientales que conlleva una gestion integrada de este recurso; hace falta
voluntad politica. Paraddjicamente, en la mayoria de las regiones del mundo
el problema no es la falta de agua dulce, sino la mala gestion y distribucion
de los recursos hidricos. Si bien, la disponibilidad de agua no constituye por si
misma una garantia de desarrollo, sin ella el desarrollo sostenible no es factible.

Frente a la crisis del agua, la comunidad internacional debe generar mas
gue datos y alarmas; acciones contundentes que reconozcan las voces que
llegan de diversos rincones de la Tierra, suplicando por agua en abundancia
y calidad.

Extracto Declaracidon de Veracruz (Jalapa, México, Marzo 2009)
Red Internacional de Escritores por la Tierra.-
www.mediterrania-cie.org
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Escuchamos en la radio y leemos en los diarios,
noticias cotidianas sobre la problematica del
agua en todo el pais; en calidad o en cantidad.
A través de los medios de comunicacion nos
informamos sobre la situacion de abastecimiento
de agua en todo el mundo y nos damos cuenta
que esigual o aun massevera que en nuestro pals,
matando a millones de personas o limitando el
desarrollo humano y el econémico en diferentes
regiones.

Entre la gente que atiende el tema de agua y
saneamiento, nos referimos a diario sobre los
Objetivos y Metas del Milenio pero en la vida
real de las comunidades, para sus habitantes se
identificaunasola prioridad: el AGUA y la urgente
necesidad de desarrollar la infraestructura basica
para captacion y distribucion de esta.

Cuando varias instituciones de la sociedad
organizada intervenimos en colaborar con los
comités de agua potable y saneamiento (CAPS)
consideramos que dirigir nuestros esfuerzos en la
gobernabilidad e infraestructura del sector del
agua es avanzar en lo concerniente a la salud,
al empleo, en la promocién de la agricultura
y seguridad alimentaria, en la educacion, en
empoderamiento de género y restitucion de
derechos, en equidad ambiental, asi como en la
reduccion de la mortalidad infantil, y una serie
de factores que se consideran normalmente
condiciones indispensables para el progreso.

En junio 2010, la Asamblea Nacional de
Nicaragua por gestiones de la sociedad
organizada y principalmente de las mujeres y
hombres organizados en los CAPS aprobd la Ley
N° 722 “Ley Especial de Comités de Agua potable
y Saneamiento”, y luego el Presidente de la
Republica reglamento por medio del Decreto 50-
2010 este importante instrumento. Con este paso
se logra legalidad y reconocimiento a los Comité
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de Agua Potable y Saneamiento (CAPS) para ser prestadores de servicios de
agua y saneamiento rural, y se brinda el respaldo institucional a través del
Instituto Nicaraguense de Acueductos y Alcantarilladlos (INAA). Con esto
se beneficiara aproximadamente a 5,560 CAPS que estdn geogrdficamente
dispersos en todo el territorio nacional y que suministran el servicio de agua a
163,903 viviendas.

Varias organizaciones han colaborado con los CAPS para este importante
logro. Para conocer esta ruta de trabajo articulado que condujo a estos
logros; el Movimiento de Jovenes Ambientalistas nos presenta un breve
resumen del proceso de sistematizacion y en su interior reflexiona que: “Como
parte de los aprendizajes de todo este proceso se destaca la confirmacién de
gue los cambios o resultados en materia de procesos sociales o de incidencia
en politicas publicas, no ocurren de la noche a la mafana, y suelen estar
ligados a un sinnumero de variables socio politicas que constituyen un
espectro mucho mas amplio. Por tanto, para lograr una incidencia efectiva
se necesita pensar a corto, mediano y largo plazo, entender los puntos de
resistencia y los medios para juntar fuerza, tener buena disposicion para formar
alianzas y flexibilidad para aprovechar las oportunidades y coyunturas tanto
locales como territoriales.” Seguro que estas anotaciones fueron elementos
que destacaron y fueron emergiendo en la construccion de la estrategia que
el movimiento de Jovenes Ambientalistas, aplicé durante este proceso que
tomo cerca de cuatro (4) anos.

Revisando el texto de sistematizacion podemos resaltar que de parte de la
sociedad organizada pero en especial de las que ejercemos una funciéon de
incidencia, existe la certidumbre que la gobernabilidad adecuada del agua
solo llegara a ser sostenible mediante procesos de participacion democratica
de la poblacion en todos los niveles, y en el ciclo completo de planificaciéon y
ejecucidondelas politicas correspondientes. Portanto, se declaraindispensable
la participacion comunitaria organizada en todos los procesos de toma de
decision que se llevan a cabo alrededor de este importante recurso.

Finalmente podemos resaltar lo que menciona el Pacto Internacional de
los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: “El agua es un bien politico
fundamental y después de ver, oir y tocar la problematica, seguimos notando
una clara insensibilidad a esta prioridad a nivel mundial” Lo importante es que
existimos actores y sectores que estamos dispuestos a continuar impulsando el
dialogo necesario hasta lograr transformaciones justas para quienes padecen
injusticia en el acceso al Agua. Y estamos aprendiendo a partir de nuestros
propios esfuerzos, de nuestros propios errores y con la maxima voluntad de
seguir adelante... Hacemos camino al andar.

9
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La zona del Pacifico, que posee
un clima subtropical célido con
una marcada estacion seca,
destaca por su mayor
densidad poblacional y por ser
la zona mas fértil del pais.

Division Po

2.- Ledn

3.- Managua
4.- Carazo
5.- Masaya
6.- Rivas

7.- Madriz

9.- Jinotega

1.- Chinandega

8.- Nueva Segovia

La zona Central se
atravesada por cu
principales, que al
de Nicaragua. Su ¢
que el Pacifico y ti
de siete a ocho m¢

iva: Departamentos

0.- Matagalpa

14.-E
15.- Rio Sa
16.- Region A a del Atla
17.- Regidén Auténoma del Atla




Supe : 130 mil kilbmetros

Poblaciéon estimada: Cinco millones

W

' caracteriza por estar
atro cordilleras

La zona Caribe se caracteriza por su gran
planicie costera del mar Caribe, con

bergan los picos mas altos elevaciones menores a los 400 msnm. Es la
lima es mas templado D\ zona con menor densidad poblacional del pais
ene una estacion lluviosa y cuenta con un clima himedo tropical con
2ses de duracion. una estacion lluviosa de ocho a diez meses.

Nicaragua es un pais privilegiado por sus extensas fuentes de agua.
Cuenta con dos grandes lagos de origen tectdnico, cuya superficie
total es superior a los nueve mil kilbmetros cuadros, y tiene
numerosos lagos de origen volcanico de singular belleza e importancia
econdmica, rios caudalosos que fluyen al Caribe, lagos artificiales,
lagunas costeras en ambos océanos e importantes cantidades de agua
subterranea.

El recurso agua, es abundante en Nicarag
vecinos centroamericanos. A pesar de es
de escases hidricas debido_a i
estacional de las lluvias

significa disponibilida
Histéricamente, és
Nicaragua.

ntico Norte
ntico Sur

* Segun cifras estimadas a finales del afio 2004
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Alcance y delimitacion
de la sistematizacion

El proceso de sistematizacion
pretende dejar relevado tres
aspectos determinantes del plan

de incidencia politica: primero, la
ruta critica utilizada por los actores
impulsores del proceso; segundo, las
lecciones aprendidas en el proceso;
y tercero, las condiciones favorables
y desfavorables que presentaba el
entorno en el momento del proceso
de incidencia politica.

Recogemos y hacemos nuestra la
opinidon de estos dos pensadores de
la sistematizacion:

La sistematizacion es un proceso de
reflexion que pretende ordenar u
organizar lo que ha sido la marcha,
los procesos, los resultados de un
proyecto, buscando en tal dindmica
las dimensiones que pueden explicar
el curso que asumio el trabajo
realizado. (Sergio Martinic, 1984)

Interpretacion critica de una o
varias experiencias que, a partir de
su ordenamiento y reconstruccion,

descubre o explicita la l6gica del
proceso, los factores que han
intervenido en él, cobmo se han
relacionado entre si y por qué lo han
hecho de ese modo. (Oscar Jara,
1994)

-
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Objetivos de la
sistematizacion

Recoger, de forma técnica, cien-
tifica y participativa el proceso de
incidencia politica realizado por
organizaciones de sociedad civil,
acompafadas de organizaciones
gubernamentales y de agencias de
cooperacion internacional, para
lograr la aprobacion de la Ley 722
que regula el trabajo de los Comité
de Agua Potable y Saneamiento
(CAPS) en Nicaragua. Con la siste-
matizacion pretendemos identificar
en la experiencia los mecanismos
eficaces y las acciones que se
mostraron como desafios en el largo
proceso de relaciones entre la so-
ciedad civil y la sociedad politica en
Nicaragua.



na experiencia para compartir

Identidad del promotor/animado
del proceso de incidencia

En Nicaragua, al igual que en muchos paises del
Hemisferio Occidental existe y desarollan trabajo
socialy politico, una amplia gama de organizaciones
civilesno gubernamentales, cominmente conocidas
y llamadas Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC), mismas que tienen presencia nacional,
municipal y sectorial en temas diversos, tales como
salud, educacién, ambiente, derechos humanos,
defensoria de los consumidores, de las mujeres, de
la juventud, de la nifiez, de la tercera edad, entre
otros.

Es necesario identificar el frabajo y la existencia de las
OSC en Nicaragua. Las mismas marcan tres etapas
en su origen y desarrollo; inicialmente en la ayuda
humanitaria; posteriormente, han trabajado en la
promocion al desarrollo con apoyo e intermediacion
de recursos financieros y econdémicos para diferentes
sectores sociales y productivos nicaragiuenses; afos
después, trabajan en su profesionalizacibn como
agentes de cambio y para eso utilizan métodos y
técnicas de incidencia politica, tanto en el ambito
local, regional como nacional.

Las OSC trabajan con la comunidad, con los
grupos vulnerables de los lugares mas alejados de
las ciudades y/o centros urbanos, generalmente
trabajan conlapoblacién con menosoportunidades.
Se identifican con los sectores desposeidos. Incluso
en lugares en dénde el Estado no tiene cobertura, ni
existe la presencia administrativa gubernamental, las
OSC han pasado a seruna especie de administracion
publica en varias localidades de Nicaragua.

Desde hace muchos afios estas OSC hacen trabajo
de incidencia politica, generalmente apoyadas
juridicamente en la Constitucion Politica de
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Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

Nicaragua y en otras leyes que les provee del derecho a la participacion
ciudadanayalademanda, ante lasinstancias de Gobierno Nacional, Regional
y Municipal, de servicios sociales para satisfacer necesidades de |la sociedad.
En la madre de las leyes del pais en su Articulo No. 7 Cn se lee; Nicaragua es
una Republica Democratica, Participativa y Representativa. Seguidamente
en el Articulo No. 52 de la Cn dice: Los ciudadanos tienen derecho a hacer
peticiones, denunciar anomalias y hacer criticas constructivas, en forma
individual o colectiva, alos Poderes del Estado o cualquier autoridad y obtener
pronta resolucion.

También y de manera especifica basan su trabajo de incidencia politica en
la Ley No. 475 de Participacion Ciudadana. No esta demas sefialar, que en
su gran mayoria, el cuerpo juridico del pais es eminentemente participativo e
incluyente. Esto no quiere decir, que se cumpla, pero existe.

Frecuentemente nos preguntamos, ¢quién o quiénes fueron los lideres que
encabezaron el proceso de incidencia? Proceso que buscaba la legalizacion
de los CAPS como agente de servicios comunitarios del agua en Nicaragua.
En todo el proceso de animacidn y de trabajo por la legalizacion de los
CAPS, podemos observar que no hay un solo agente social de animador,
ni de promotor, lo que existid en todo el proceso fue una combinacion de
voluntades, identificacion de oportunidades, aprovechamiento de momentos
politicos, econdmicos, sociales, regionales, mundiales, y de relaciones sociales
y politicas.

Por lo tanto podemos afirmar, que no solo las OSC actuaron en este proceso,
tampoco las organizaciones locales y/o comunitarias. Veamos lo que dicen
nuestros/as entrevistados/as.

El promotor/animador del proceso de incidencia politica efectivamente
podemos encontrarlo como un binomio social, nuestra entrevistada ahora,
sefala; “Son las comunidades y las organizaciones no gubernamentales,
porque las comunidades tienen la necesidad y el interés y las organizaciones
no gubernamentales tienen el saber, la técnica, el como hacerlo, saben como
escribir una ley. A quien buscar, como consultarla, saben c6mo moverse en
los pasillos de la Asamblea Nacional, entonces alli hay un binomio entre las
necesidades y el conocimiento de la situacién que tienen las comunidades.
El conocimiento y mecanismos que tienen las organizaciones de la sociedad
civil”. (Ana Quiroz Viguez, CISAS).

sJovenes Ambientalistas (CJA) se identifica con este sector social en la
demanda del agua? ¢Cudles fueron las principales tareas de incidencia

16
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politica que aporté Jovenes Ambientalistas (CJA) para la aprobacion de la
Ley 722 de los CAPS? preguntamos a nuestro siguiente entrevistado; “El Espacio
fundamental que propicié el CJA para tener una mayor profundizacion,
socializacion, interaccion, intercambios de informacion y experiencias de las
iniciativas de los CAPS fue la Feria Nacional de la Tierra. A partir del 2007
el CJA institucionalizé un espacio de debate, andlisis, acceso e intercambio
de informacién relacionados al andamiaje de los CAPS sobre las principales
problematicas que estaban acaeciendo en la organizacién y, estructuracion
de éstos. Asi mismo, este espacio constituyd una interaccién directa con
los tomadores de decision, tal como la Comision de Medio Ambiente de
la Asamblea Nacional e instituciones que crean y desarrollan informacion
relacionada. “De igual forma, el CJA propicié espacios de divulgacion y
consultas nacionales del anteproyecto de Ley de los CAPS y su Reglamento
a través de talleres, foros y encuentros que permitieron que los consultados
e interesados en el proceso profundizaran sobre aquellos puntos de interés
a ser incorporados en el proyecto de Ley y su reglamento. Estabamos
convencidos que existia el ambiente en el contexto nacional para esta Ley, y
gue era de impacto acompafarla”. Ronald Gutiérrez, CONSEJERO, Jbévenes
Ambientalistas.

17




Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

En este proceso tan amplio y geogrdaficamente muy disperso, las preguntas
obligada sera, ¢cémo hacian ustedes para reunirse?, ¢quién se encargaba
de lalogistica? ¢y de la convocatoria?, preguntamos, a nuestro entrevistado;
“Eran las instituciones, las ONG que tenian presencia en esos municipios,
hacian las convocatorias, llamaban a los comité que estaban trabajando
con ellos, después hicimos lo que fue la Junta Directiva Nacional de la que
fui Presidente-fundador y Presidente de esta Red, también se usaban los
correos electronicos, los teléfonos, entonces, que es lo que haciamos, nos
veniamos un dia antes, dormiamos en Managua, trabajamos dos dias y luego
regresabamos a la comunidad a informar de lo que habiamos discutido y
acordado”.(Ricardo Raudales Alvarez-Coordinador técnico de la Red de
Occidente).

“Los lideres de todo esto son ir;?r‘;'zsrgﬁs ;Cekr’é‘;‘:a”:;;
| |

los CAPS, los pobladores, esas liderazgo social que impulsé

personas, esos actores en el este proceso de incidencia

. . d h politica, nuestra siguiente

territorio que durante muchos entrevistada sefiala: “Para

anos estuvieron luchando mi  resultaria un  poco

. complejo decir quiénes
contra las dlﬁcultades’ fueron los lideres. Los lideres

contra viento y marea logran de todo esto son los CAPS, |os

organizarse, construir todoun  Ppobladores, esas personas,
esos actores en el territorio

tejido social a lo largo y ancho que durante muchos afios
de todo nuestro pais de forma estuvieron luchando contra

il . e las dificultades, contra viento
Sllenciosa pero de forma y marea logran organizarse,

sostenida...” construir todo un tejido

social a lo largo y ancho de
todo nuestro pais de forma silenciosa pero de forma sostenida. Y, que
de pronto cuando se dan las condiciones nacionales de organismos
gue tienen voz ante la Asamblea Nacional, ante personas que tienen
liderazgos dentro de la Asamblea Nacional se engarza todo esto para
que se den realmente ésta aprobacion de la ley, yo no podria decir
quién, sino, que diria, que todos”. (Dra. Patricia Delgado, Municipalista).



La experiencia como una practica social y
politica

a) LOS CAPS Y SU LUCHA POR UN RECURSO VITAL PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE.

En el periodo 2005-2010, la sociedad y la politica estatal de Nicaragua se
han mostrado con mucha apertura y voluntad para la discusién y consenso
sobre el tema de Agua y Saneamiento. Se ha observado un gran interés por
identificar alguna salida para equilibrar las presiones externas de la economia
mundial y las relaciones monetarias internacionales con las demandas de la
poblacién nacional sobre el acceso y utilizacion del recurso natural agua.
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Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

Paralelamente, ha existido una ausencia sistémica de instrumentos legales y
juridicos para ordenar y proteger el recurso agua.

Con las politicas de ajuste estructural, promovidas por el Fondo Monetario
Internacional (FMI); que han propuesto politicas de privatizacion de las
mejores y mas rentables empresas de servicio publico; y en el marco de la
disminucion del papel del Estado en las actividades econdmicas de los paises
pobres muy endeudados, se agudiza y se hace muy evidente la existencia
de los CAPS en las localidades y en las comunidades del pais. En Nicaragua
también se comienza a discutir qué hacer con el recurso natural AGUA. “Si
nos acordamos del proceso de privatizacion que estaba viviendo ENACAL,
esta institucion se deshizo de todos aquellos sistemas de acueductos rurales
gue no le interesaban a ninguna empresa en concepto de compra. La idea
era solo comprar los acueductos o sistemas urbanos que manejaba ENACAL
porque eran mas rentables, al atender mayor cantidad de usuarios, habia
mas carne. Los acueductos rurales, mas bien resultaba ser una carga para
ENACAL entonces habia que sacudirselos y por eso los acueductos rurales un
dia de tanto dejaron de ser visibles y de ser atendidos”. (Clemente Martinez,
Coordinador de Red de Comité Accion Global).

En este contexto se agudiza la lucha social por el Agua. Por un lado los
gobiernos, deseaban cumplir con las exigencias de las agencias financieras
multilaterales (OFIs); por otro lado, la iniciativa privada empresarial, también
observa en el recurso agua una oportunidad comercial y de negocios. Las
comunidades se ven amenazadas en su derecho al vital liquido y por otro



lado llega a Nicaragua mucha informacioén
sobre la lucha que se esta desarrollando en
América del Sur, y en otras latitudes acerca
de la privatizacion del agua, cdlificado
como una mercancia mas. “El Movimiento
de Jovenes Ambientalistas se sumo a
esa jornada de trabajo reconocemos
gue los CAPS han venido trabajando
desde hace mucho tiempo. Los CAPS
tuvieron una expansion bastante rapida
y necesaria en los afios 80 con el modelo
organizativo de la reforma agraria, pero es
en los afios noventas que los CAPS quedan
abandonados a su suerte, dirfamos nosotros
a la buena de Dios y es en ese momento
gue reciben acompafamiento de las
ONG, movimientos sociales a un trabajo
admirable donde los Unicos protagonistas
son mujeres, nifnos y hombres provenientes
de la zona rural”. Raomir Manzanarez,
Consejero - Jovenes Ambientalistas (CJA)

Pareciera ser, que ante esta movilizaciéon
mundial, regional, y nacional, los
principales lideres comunitarios que
habian administrado el servicio de agua
potable y el saneamiento ponen atencién
y se preocupan por su Vvisibilizacion, su
legalizacién y su derecho a tener un
nombre y una posicién ante una realidad
inminente en el marco general de la
mundializacién. “Yo creo que en los CAPS
lo méas impresionante es haber sobrevivido
practicamente sin apoyo de los gobiernos;
ni siquiera de los gobiernos locales mucho
menos el nacional, donde hubo un gobierno
que no hallaba donde ponerlosy los mandé
al FISE sin ningln apoyo técnico pero
precisamente eso los vuelve ejemplares en
organizacion comunitaria, ya que sin tener
ninguna norma juridica que los regulara,
se observo que la inmensa mayoria se
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“Sin tener ninguna norma juridica
que los regulara, se observo que la
inmensa mayoria se manejaron con
una transparencia absoluta, con
una conciencia comunitaria que ya
quisieramos tenerlo a nivel de toda
Nicaragua”

manejaron con una
transparencia absoluta, con
unaconcienciacomunitaria
gue ya quisi€ramos tenerlo
a nivel de toda Nicaragua”.
Ingeniero, Edwin Castro,
Diputado FSLN, en Ila
Asamblea Nacional de
Nicaragua

b) LA EXPERIENCIA SOCIAL COMUNITARIA POR EL DERECHO AL AGUA:

HACEMOS CAMINO AL ANDAR.

Referéndum por la vida
Votando por el Agua

“Esta montafia, la Reserva Tepesomoto y el cerro Malacate, a través del rio
Aguas Calientes le da agua a 10 comunidades que estan en su cuenca, y a
San Lucas y Somoto, por eso cuando vimos que cada afio tenia menos agua

22



Una experiencia para compartir...

y hos decian: -¢Por qué se esta secando el agua? - Por los despales, por las
guemas... Vimos que teniamos que hacer algo. Fue asi que los 10 comités
que nos abastecemos de este rio pensamos en consultarle a la poblacién, a
través de una votacion, a la que llamamos Referéndum por la Vida, si estaban
de acuerdo o no con los despales y las guemas.

¢(Para qué? Para con este respaldo exigir a las instituciones y a las personas
gue llegan a hacer dafno, que respeten las leyes...”, explica Enrique Obando,
coordinador del CAPS de El Porcal,

“Habian muchas experiencias, fue gente de las mismas comunidades que
fue a contar su vivencia a la Asamblea Nacional, el como manejaban ellos
sU caso, que beneficio le habian traido y que necesitaban, mds que mucha
técnica, si hubo el acompafamiento y hubo la propuesta, pero yo creo que
lo que mas cald, en la conciencia y criterio de los Diputados, fue esa vivencia
particular de los que llegaban a contar el cuento”. (Ana Quiroz Viquez, CISAS)

Experiencias como la de Don Porfirio Lopez, de la junta comunal, han calado
hondo: “Para instalar este sistema trabajamos 24 dias sin descanso. Nos
organizamos 10 grupos de 30 personas, las mujeres cargaron arena y piedra,
los hombres excavamos. Esta agua viene de la fuente que esta ubicada a
8 Kildbmetros del barrio, donde construimos una pila de retencién. De ahi el
agua va por un tubo de 4 pulgadas a otra pila, que esta 200 metros mas
abajo, donde hay un filtro de piedrin. De ahi el agua baja por un tubo de fres
pulgadas a la pila de aimacenamiento de 16 mil galones, donde se clora. Esta
pila esta ubicada en una parte alta, ya en el pueblo”

“La historia de los CAPS es muy antigua, tendran algunos 40 afios que
aparecieron unas notas informativas, algunos registros sobre este tipo de
organizacion. Cuando se hizo el andlisis sectorial que se publicé en 2005 y
que se habia frabajado en los anos 2002, 2003 y 2004, ya con el representante
de OPS que estaba en esa época se le dio el empuje final a la elaboracion
de este informe y al analizar el sector obviamente aparecieron los Comité
de Agua. Eran una constante que siempre aparecia porque uno de los
puntos que trato el andlisis sectorial era ayudar o apoyar al ordenamiento
del sector y ese elemento comunitario que eran los CAPS, siempre aparecia
como un elemento que aglutinaba a muchas personas, sin embargo, era
un sector muy desprotegido por sus caracteristicas de area rural y no existia
oficialmente ninguna institucion responsable de darles seguimiento técnico.
(Miguel Angel Balladares Altamirano- Oficial Nacional de Desarrollo Sostenible
y Salud Ambiental de la OPS-OMS Nicaragua.)
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c) RUTA CRITICA DEL PROCESO DE INCIDENCIA POLITICA DE LOS CAPS CON
SUS ORGANIZACIONES ACOMPANANITES.

Las y los pobladores de las comunidades organizados en los CAPS identificaron
su necesidad individualmente; colectivizaron la necesidad con la comunidad;
se buscaron entre pares, entre personas que se dedicaban al mismo trabajo de
administrar el agua en las comunidades; se aliaron con personas € instituciones
con conocimientos y capacidades técnicas; percibieron y tomaron la
informacion internacional que habia en el momento sobre agua; aceptaron
colectivamente que el punto focal de solucién de su problema erala Asamblea
Nacional de Nicaragua; disefiaron una propuesta conribetes mastécnicos que
politicos; hicieron uso de la sensibilizacion con documentacion, informacion y
testimonios de su vida diaria en las comunidades del pais; conversaron con
politicos, técnicos, especialistas, comunicadores, cooperantes, discutieron
hasta la saciedad sobre la mejor figura legal para ser entes de funcién publica
local y nacionalmente; y no perdieron su linea de interés ni se dejaron llevar
por los miedos y las notas negativas del momento, hasta lograr su objetivo
principal que consistia en que les reconocieran su papel y les dejaran en sus
manos la administracion del recurso agua.

Donald Garcia Mairena- Coordinador del Comité de Agua de Minala India del
Municipio de Santa Rosa del Pefidn, zona Norte de Ledn, expresa “Llegamos
a los salones de |la Asamblea Nacional a través de los Jévenes Ambientalistas,
nosotros nos contactamos con Raomir Manzanarez, fue el puente que nos
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reunioé con los miembros de la Asamblea, ellos nos dieron un lugar y acogida,
nos comunicaban con los diputados de la Asamblea, y eso nos permitié que
nos sintiéramos en confianza, como en familia y que nos entendiéramos.

Clemente Martinez, Coordinador de Red de Comité Acciéon Global opina:
“Cada institucion hizo su trabajo, ENACAL peled para que los acueductos
rurales volvieran a ENACAL Yy se reactivaran, entonces surgio una contradiccion
con el FISE, en los afios anteriores con los gobiernos que te mencione le
habian endosado ese clavo de los acueductos rurales al FISE, y este era el
encargado con los gobiernos municipales para garantizar el acceso de las
comunidades al agua por medio de construcciones de acueductos. ENACAL
quiso recuperar esto, pero ya no habia vuelta atras. Todos los actores dieron su
aporte a que esta ley fuera aprobada para este sector, no quiero discriminar
a nadie de alguna u otra manera cada quien puso su granito de arena”.

ENACAL tenia una direccion de Acueductos Rurales que construian
acueductos usando fondos internacionales, sobre todo del COSUDE, el
COSUDE tenia un programa fuerte y el UNICEF también y ellos organizaban al
final como parte del proceso esos comité de agua y habia algun material que
se habia ido elaborando a través de los ultimos afios en donde la Direccion de
Acueductos Rurales estuvo involucrada, pero al final del periodo le pasaron la
competencia al FISE, desafortunadamente el FISE la funcion que tenia era de
licitar proyectos pero nunca habia tenido en su estructura darle seguimiento
de apoyo técnico a una estructura territorial. Paralelamente en ese momento
nosotros estabamos trabajando impulsando lo de los CAPS, tuvimos varias
formas de llegar contactarnos con la gente de la Asamblea Nacional, una de
las maneras fue a través de un Foro Nacional que se organiza todos los afios
que es la Feria Nacional de la Tierra”, (Miguel Angel Balladares Altamirano-
Oficial Nacional de Desarrollo Sostenible y Salud Ambiental de la OPS-OMS
Nicaragua.)

“Para mi, la La Dra. Patricia Delgado, Municipalista

aprobacién de la ley valora “Aqui jugaron un papel fundamental
los pobladores organizados que buscaban

de los CAPS es un como la cooperacién les pudiera dar
momento mégico. flujos de ayuda de manera consistente, l0s

municipios jugaron un papel muy importante
Aprobar una ley que en medio de sus dificultades buscaron

muchas veces requiere como apoyar a los CAPS y las ONG, también

colaboraron, para mi, la aprobacién de
un proceso que Hega la ley de los CAPS es un momento magico.

hasta los diez afos..” Aprobar una ley muchas veces requiere un

25



Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

proceso que llega hasta los diez afos, por ejemplo, la ley de Transferencias
Municipales, muy importante y tan valiosa, llevo un montén de afos. Es un
momento magico, donde convergen todos los sectores que se dan cuenta
gue es necesario aprobar una ley. Convergen los pobladores, las ONG,
los movimientos sociales, los gobiernos locales, el gobierno nacional y la
Asamblea Nacional, porque todos estos sectores tenian que estar de acuerdo
y coordinados y tenia que haber un consenso nacional para que de una
forma tan rapida de aprobara la ley”.

Enconfrar un modelo de organizacion, o una figura para legalizar a los CAPS
fue un tema muy discutido entre las representaciones de las organizaciones
de sociedad civil que nos asesoraban, habian muchas versiones de que forma
tomar, algunos decian que fuera por la via de la Ley 147 de Asociaciones sin
fines de lucro; otros, opinaban que fuera por la forma de cooperativa; ofros
decian que fueran empresas de responsabilidad social, y muchas formas.

En esta experiencia resulta interesante analizar el papel de la estrategia de
alianzas. Esta fue organizada a la luz de dos lineas de interés: la primera
se realizd con la finalidad de aliarse con gente que podia y sabia hacer
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andlisis técnico y cientifico; la segunda, consistié en aliarse con gente que
tenia trabajo en el mismo tema e interés de apoyar la tematica del agua
y el saneamiento, ya fuesen organizaciones nacionales o internacionales.
El liderazgo comunitario de los CAPS se preocup6 por aliarse con gente
conocedora técnicamente del tema de agua y saneamiento. Por eso, es que
muchos de ellos dijeron “hablamos con quien debiamos de hablar”. Asimismo,
el liderazgo de los CAPS analiz6 dénde debia hacer las gestiones, para no
cometer la imprecision que muchas organizaciones hacen diariamente en
sus gestiones de incidencia politica, cuando visitan a los funcionarios que no
tienen poder de decidir sobre la propuesta. Por tanto la ruta fue acertada y
con resultados visibles y exitosos.

Actualmente existen 4,800 Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS),
validados como organizaciones competentes y participativas del sector
rural. La ley de Municipios y la Ley de Participacion Ciudadana brindan la
posibilidad de que los CAPS adquieran Personeria Juridica. (Analisis Sectorial
de Agua Potable y Saneamiento de Nicaragua)
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Lecciones aprendidas.
a) NUESTRO APRENDIZAJE... UNA HISTORIA DE EXITO

El aprendizaje acumulado y colectivo de cinco décadas de lucha en pro de
legalizar las expresiones comunitarias organizadas en torno a la administracion
y sostenibilidad del recurso Agua, constituye un aprendizaje multidimensional
que llego a involucrar aspectos organizativos, administrativo financieros,
técnico especializado y de incidencia politica hasta oficializar los CAPS.

Entre losfactores de éxito de la experiencia se pueden mencionar los siguientes:

1. La unién de un liderazgo sostenido liderazgo técnico mas agentes de
y con fuerte compromiso social. cooperacion que tradicionalmente
Esta unidad se expreso en el habian apoyado el tema de Aguay
liderazgo comunitario sumado al Saneamiento.
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2. Capacidad de presentar una
Demanda Coherente y Sumatoria.
Llegaron ante los tomadores de decision
con informacidn clara, ordenada,
argumentada y respaldada por fuentes
cienfificas. Las comunidades no solo se
presentaron con la razéon y la verdad,
sino también con respaldo técnico y
cientifico. “Yo creo que, primero, se
tuvo el cuidado de hacerlo de manera
seria y responsable, y segundo, se tuvo
el cuidado de que quienes habian
acumulado un poquito de experiencia
sobre el tema expusieran los intereses de
su organizacion, que hablara la gente
con conocimientos técnicos”.  (Denis
Meléndez, consultor Red de CAPS)

3. Organizar un proceso de incidencia
politica que tenga origen en la
necesidad de la comunidad. Las
demandasefectivasdebensurgirdela
necesidad de los actores sociales que
la viven. La poblacion, la comunidad,
las personas que se encuentran en
los sitios, debe expresar su necesidad,
porque la exposicion de la misma es
con conocimiento y vivencia y han
sido suficientemente exploradas las
alternativas de solucion. No son los
intermediarios los mejores agentes de
cambio, solamente son facilitadores.
“La principal experiencia que se
puede sacar de este trabajo, de este
tema, es que era una necesidad, es
decir que los CAPS son anteriores a
la Ley, surgen como una necesidad
de la gente, en medio de todas las
limitaciones de abastecerse de agua,
de preservar lafuente de agua. Esuna
ley que obedece a una realidad ya
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existente que es contraria a muchas
otras leyes se adelanta a los hechos.
Estaban organizadoslos CAPS, habian
sido organizados por la propia gente
por sus propias necesidades y lo que
viene hacer la ley es a regular una
realidad. Para mi es esa la principal
leccibn aprendida”. (Dra. Patricia
Delgado, Municipalista).

4. EI plan de incidencia politica
debe separarse del entorno politico
partidario. Las acciones de incidencia
gue buscan resolver necesidades
muy sentidas por la comunidad
deben estar fuera del entorno politico
ordinario, de los intereses de los
politicoscon poderde decisibny delos
politicos que generan opinion publica
diariamente, porque las acciones y
expresiones de estos actores afectan
0 sesgan los resultados. “La Feria
Nacional de la Tierra involucraba
a instituciones del Estado, a la
Asamblea Nacional, sobre todo a la
Comision de Medio Ambiente y alli
fue donde empezamos a tener un
contacto mas estrecho en el ambito
no partidario porque alli habia gente
de todo y alli fue donde se empezo
a dialogar con ellos y les empezd a
gustar el tema y se introdujo como
una institucion mas de las que alli
participaban y que eran miembro del
comité permanente de la feria Miguel
Angel Balladares Altamirano- Oficial
Nacional de desarrollo Sostenible
y Salud Ambiental de la OPS-OMS
Nicaragua.



Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

5. Las alianzas entre los actores
sociales no deben estar mediadas
por intereses econdmicos, sino por
la busqueda de soluciones para
superar la problematica comunitaria.
El proceso ensefia que las alianzas
deben realizarse con conocimiento
previo de los fines e intereses de los
potenciales aliados. No podemos
incluir aliados solo por simpatia,
cantidad, o presibn de inclusion.
Debemos hacer alianzas con aquellas
personas u organizaciones que
hayan demostrado tener intereses
comunes y que estén relacionados
con la solucién a los obstaculos que
frenan el bienestar de la comunidad.
Cuando hay de por medio los
intereses econdmicos las alianzas
no son efectivas, comunmente
los aliados abandonan la Ilucha.
“El asociarse con los correctos, el
identificar quien es quien y cudl es
su rol y quien lo va hacer, esa es una
fortaleza determinante”  Ingeniero
Eduardo Ortiz, Oficial de OPS/OMS en
Nicaragua.

6. En la buUsqueda de cooperacion
internacional, las alianzas deben
hacerse con aquellas organizaciones
gue tienen como alcance de su
trabajoeltemacentraldelademanda
El tema agua y saneamiento siempre
ha sido un tema afin a esta institucion.
Desde hace 110 afos que fue
fundada su tema principal ha sido
Saneamiento. OPS ha dejado en
muchos paises una estrategia que
se llama Analisis Sectorial de Agua
Potable y Saneamiento, el cual
visualiza lo que se quiere hacer por el

pais. En ese marco se hizo el Analisis
Sectorial de Agua y Saneamiento
en Nicaragua, durante el afio 2005
y una de las cosas que se identificod
era la necesidad de legalizar a los
comité de agua potable”. Ingeniero
Eduardo Ortiz, Oficial de OPS/OMS en
Nicaragua.

7. Las agencias de cooperacion
internacional apoyan actores
locales que muestran con claridad
su necesidad y posibles soluciones.
“AVINA apoyo este proceso de
incidencia, primero, porque habia un
orden en la agenda; segundo, traian
todo un antecedente de trabajo
comunitario para lograr el objetivo,
tercero, habia una capacidad de
acceso y relacibn con hacedores
de politicas publicas que hacia mas
facil gue nuestros esfuerzos y discretos
recursos tuvieran una capitalizacién,
un impacto mas directo y no
necesariamente que se diluyera
en acciones sin impacto. Yo creo
qgue ademas de eso, la relacion con
Jovenes Ambientalistas (CJA) y con
el capital social de los CAPS en los
territorios donde trabaja Jovenes nos
sirvid de mucho para poder capitalizar
estos esfuerzos, hicimos eventos en el
occidente del pais donde obtuvimos
la informacion alrededor de las
inquietudes y las expectativas, las
lineas de trabajo y eso también nos
ayudd a que nuestros procesos de
reflexion desde Fundacion AVINA
pudiera enriquecerse y trasladarse
como experiencias a otros paises”.
Edgar Bermudez, Representante de
AVINA en Nicaragua.
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8. La diversidad de cooperantes es
una oportunidad para encontrar la
solucién pronta a las demandas de la
comunidad. CARE ha tenido un papel
importante igual que la Cooperacion
Canadiense y en algunos lugares
la Cooperacion técnica holandesa
gue promovié el establecimiento de
acueductos rurales manejado por
las comunidades con una presencia
muy importante de mujeres en el
manejo de los mismos con la idea
de que a través de la administracion
comunitaria se pudiera dar
mantenimiento. Esa es la idea con
la que surgen antes de que fuera la
comunidad la que garantizara la
sostenibilidad del acueducto”. Ana
Quiroz Viquez, CISAS.

9. Los momentos de conflictos
desarrollados por las bancadas de
los partidos politicos en la Asamblea
Nacional son propicios para empujar
propuestas de consenso. Los tiempos
gue los politicos parlamentarios se
encuentran en situacion de paralisis o
de discusiones que, aparentemente,
nho tienen salidas faciles, son los
mas oportunos para presentar
y/0 promover la aprobacion de
leyes o decretos de interés social y
humanitario, mismos que pueden
tener un perfil que unifigue, que
junten voluntades, principalmente
en aquellos temas que no se puede
decir NO, porgue pareceria un
parlamentario inhumano contra la
sociedad en su proceder y actuar.
Daria la impresion de ser un enemigo
del progreso y la razén. Y, eso la
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opinion publica lo condena con
mucha facilidad. Carlos Avilez, CJA.

10. La necesidad de la planificacion
del trabajo de incidencia politica
y de todas las actividades sociales
y comunitarias. Una leccion muy
elocuente que deja el proceso
de incidencia politica, es que las
organizaciones de la sociedad
civil, al igual que las organizaciones

del Estado nicaragiense, deben
dedicarle atencidon especial a
la PLANIFICACION del trabajo

comunitario, social, administrativo y
de politicas publicas. Este proceso
mostré6 que solamente cuando
planificamos las acciones y tenemos
claros los objetfivos somos eficientes
y eficaces, es decir, logramos el
cambio en la situacion que enfrentan
las comunidades en particular y la
sociedad en general. Lo sugerente de
ésta leccion es que debemos evitar
la improvisacion, debemos pensar
antes los escenarios posibles para
realizar gestiones ante las personas
con poder politico y administrativo de
la cosa publica. Raomir Manzanarez,
CJA.

11. Cuando hacemos incidencia
politica tenemos que hablar con el
gue se tiene que hablar. Este proceso
deja como leccidbn interesante
gue para incidir se debe estar
informado/a con claridad y apego
a las responsabilidades y el tipo de
poder que la persona ejerce en la
sociedad y administracion publica.
“Yo creo que los Diputados de la
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Asamblea Nacional de Nicaragua,
nos atendian porque nos miraban la
figura, el aspecto, nos miraban que
éramos del campo, gente de la zona
rural, pero planteabamos nuestra
demanda con fuerza y argumentos.
Entonces yo creo que ellos valoraron
mucho eso, porque nosotros no
necesitamos mas elementos que
nuestra vida y experiencia para
convencerlos®. Donald Garcia
Mairena- Coordinador del Comité de
Agua de Mina la India del Municipio
de Santa Rosa del Penidn, zona Norte
de Leon.

12. Muy frecuentemente dejamos
de lado el enfoque de género en
las actividades de cambio social,
politico, econdmico y cultural. El
proceso de gestion e incidencia
politica para lograr la aprobacién
de la Ley No. 722 de los CAPS, mostré
que no estamos preparados para ser
equitativos e incluyentes. Debemos
hacer esfuerzos para tener una visién
del trabajo social con enfoque de
género.

13. El promotor/animador del proceso
de incidencia politica fue un binomio
social, “Son las comunidades y las
organizaciones no gubernamentales,
porque las comunidades tienen

la necesidad y el interés y las
organizaciones no gubernamentales
tienen el saber, la técnica, el como
hacerlo, saben como escribir una ley.
A quien buscar, como consultarla,
saben como moverse enlos pasillos de
la Asamblea Nacional, entonces alli
hay un binomio entre las necesidades
y el conocimiento de la situacion
gue tienen las comunidades. El
conocimiento y mecanismos que
tienen las organizaciones de la
sociedad civil”. (Ana Quiroz Viquez,
CISAS).

14. Surgimiento de un nuevo tipo
de liderazgo cooperativo: “Eran las
instituciones, las ONG que tenian
presencia en esos municipios, hacian
las convocatorias, llamaban a los
comité que estaban trabajando con
ellos, después hicimos lo que fue la
Junta Directiva Nacional de la que
fui Presidente-fundador y Presidente
de esta Red, también se usaban los
correos electronicos, los teléfonos,
entonces, que es lo que haciamos,
nosveniamos un dia antes, dormiamos
en Managua, trabajamos dos dias y
luego regresabamos a la comunidad

a informar de lo que habiamos
discutido y acordado”.(Ricardo
Raudales Alvarez - Coordinador

técnico de la Red de Occidente).



b) OBSTACULOS Y DESAFIOS PARA LOS CAPS

Dificultades mds sentidas:

1. Clemente Martinez-Coordinador
de Red de Comité Accion Global,
recuerda “Entre los obstaculos
gue observe, en primer lugar,
estan los atrasos que se presentan
cuando las diferentes versiones
de los documentos de propuesta
responden o no, a los intereses de
los mas grandes o los mas fuertes.
Ejemplo. Nuestras propuestas a veces
no coincidian con las propuestas de
las instituciones (ENACAL, INAA) o con
intereses de la cooperacion, aunque
nosotros recogiamos las necesidades
de la comunidad. Segundo, creo
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gue cuando hay mucha consulta
hay mucho atraso porque cada
quien quiere ver en el documento su
opinion. Nadie queria ser indio todos
gueriamos ser caciques. Tercero,
también dentro de loslegisladores hay
problemas de comunicaciony sitodos
los legisladores no estan de acuerdo
y estan claros de la necesidad no vas
a convencerlos nunca que aprueben
la ley, salen versiones de versiones y
se convierte en un desgaste.

2. La informacién sobre el tema Agua
y Saneamiento estad centralizada en
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Managua pero dispersa en diferentes
instituciones. Para acceder a ella se
deben usar rutas complejas (fisicas
y electrénicas), para concluir al
final que la informacién disponible
muchas veces esta en organizaciones
internacionales que no brindan este
servicio, o enentidades especializadas
gue cobran por ella. Otro problema
es que la informacioén se presenta de
manera parcial, estd segmentada en
diferentes fuentes, no es homogénea,
no esta actualizada, es contradictoria
0 esta presentada en un lenguaje o
formato dificii de comprender para
quienes no son especialistas. (Stuart,
Roberto; y Kreimann, Maria R, Agua y
Ciudadania en Nicaragua: Caso de
los CAPS).

3. Existe deficiencia en la capacidad
real de INAA para ejercer el control
y fiscalizacién requerido en las dreas
rurales. En algunos casos estos vacios
en las funciones del regulador son
asumidos por las mismas empresas
operadoras (caso de ENACAL),
lo cual constituye un autocontrol,
0 por la asistencia técnica que
han desarrollado algunos de los
organismos donantes a través de
diversas organizaciones de apoyo.
Asi mismo, no se ha implementado
un sistema de concesiones para
la prestacion de los servicios, que
establezca deberes y derechos de
usuarios y empresas operadoras y que
facilite laregulacion. (Analisis Sectorial
de Agua Potable y Saneamiento de
Nicaragua).

4.No se hanrealizado campanfas para
la difusion de la legislacion vigente y
de los ejemplos y logros obtenidos
en la prestacion de servicios para
las soluciones exitosas, con y sin la
participacion privada, lo que motiva
la desconfianza de la poblaciéon y
aun de las autoridades en las nuevas
soluciones para la gestion.

5. La incorporacion de exigencias
sociales paralafijacion deindicadores
cada vez mas altos de calidad del
servicio de agua potable (calidad
sanitaria, presién, continuidad) vy
de cobertura, y la tendencia cada
vez mayor a incorporar normativas
ambientales que tiendan a disminuir
los pasivos ambientales generados,
pueden elevar considerablemente
los costos y, por lo tanto, las tarifas.
Si a ello se suma el uso de una
metodologia para el calculo tarifario
gue considera el costo marginal
de largo plazo, puede crearse una
situacion dificil de resolver en términos
politicos.

6. A pesar que la competencia del
servicio es del Municipio, enla mayoria
de los casos, las municipalidades
no han estimulado su participacion
en la gestion del mismo. Aunque
la Ley de Municipios establece
como competencia municipal la
prestacion de los servicios basicos
de agua y alcantarilado sanitario,
y que en su arficulo 6 senala que
“los Municipios tienen el deber y
el derecho de resolver, bajo su



responsabilidad por si o asociados,
la prestacion y gestion de todos los
asuntos de la comunidad local”, es
poca su intervencion en el servicio,
bien por desconocimiento o por
falta de capacidad. Esto representa
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Una experiencia para compartir...

en muchos casos una debilidad de
coordinacién y articulacion local
entre las municipalidades y los CAPS
para promover la descentralizacion
del servicio.




Sistematizacion del proceso de incidencia politica para la
aprobacion de la Ley y Reglamento de los CAPS

NUESTROS PROXIMOS PASOS...

* Formacion de talento humano comunitario en aspectos técnicos
basicos. Esto implica localizar recursos y alianzas necesarias para
implementar procesos sostenidos de formacidon, capacitacion y
especializacion de hombres y mujeres campesinas.

* Capacitacion sostenida en los gobiernos locales para asumir el rol de
facilitadores y animadores. Esto tendra relevancia en la medida que
permita fortalecer los conceptos, crear metodologias, mecanismos
e instrumentos adecuados, a fin de superar rutas criticas o déficit
institucional para el seguimiento y apoyo técnico de los procesos de
sostenibilidad.

* Fortalecimiento de la articulacion entre los CAPS, los gobiernos
locales, las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
asi como representantes de la cooperacion internacional. Debe
continuarse un esquema de concertacion de sinergias institucionales
con capacidades y voluntades locales, cuidando el desarrollar roles
mas protagodnicos en los y las beneficiarios de los servicios de agua y
saneamiento.

* Seguimiento basado en el analisis y sintesis permanente de los
principales problemas, alternativas de solucién, actores involucrados
y participacion de los mismos en la solucion de los conflictos
locales. Cuando se tienen resultados positivos, es posible ampliar la
experiencia con legitimidad y autoridad.

* Desarrollar una incidencia permanente para lograr politicas publicas
enla Gestion Integrada de Cuencas Hidricas, estas deben oficializarse,
promocionarse y aplicarlas como normas. Todavia no se incorporan
los recursos hidricos y su gestion a la agenda politica nacional, por
tanto, no se traduce el discurso a presupuestos y acciones concretas
para aprovechar racionalmente y proteger dichos recursos.
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